Подключение
Подключение/отключение торгового советника осуществляется в «Интернет-магазине».

1. В меню «Запросы», кнопка «Торговый советник» Вы можете выбрать один из типов торгового советника, отметить его, далее нажать кнопку «Да, я хочу подключиться». Подключение осуществляется на следующий день.

* Внимание! Вы можете подключиться только к одному типу торгового советника.

2. По результату запроса на подключение Вам посредством интернет-переписки придет письмо с уведомлением о подключении.

3. Сообщение торгового советника по умолчанию будут приходить Вам посредством электронной переписки в «РТ-клиенте» и в «Интернет-магазине». 

4. Увидеть сигнал «Торгового советника» Вы сможете в программе «РТ-клиент», открыв раздел «Письма», а в «Интернет-магазине» – в разделе «Почта».
5. Если Вы хотите получать сигналы «Торгового советника» другим способом, то выберите удобный Вам способ в  «Интернет-магазине» в разделе «Алерты».

Настройка каналов получение сигналов от «Торгового советника»
1. Для начала работы Вам нужно настроить канал связи: в панели меню раздел «Алерты» - «Настроить канал связи».

2. Если у Вас уже есть настроенные каналы связи для получения сигналов «Торгового советника», Вы можете воспользоваться ими.

3. Если Вам нужно добавить новый канал – кнопка «Добавить новый канал». 

4. Вы можете выбрать стандартный канал связи. Это можете быть сообщение ICQ -  Вы просто указываете номер ICQ, либо SMS  - Вы указываете номер телефона. Далее выбираете язык сообщения. 

5. Вы можете создать свой канал связи -  адрес электронной почты. Вы указываете «Название канала», например: «e-mail» (данное название будет в списке каналов при подключении алерта), указываете адрес электронной почты, на который будут приходить сигналы, тему письма (она будет в теме приходящего Вам письма) и язык. Далее кнопка «Запомнить канал».
Настройка алерта

1.. После настройки канала связи, Вам необходимо настроить соответствующий алерт. Кнопка «Добавить новый алерт». Далее выделяете условия наступления алерта, то есть условия, при выполнении которых Вам приходит сообщение. В данном случае выбираете «Торговый советник».

2. Период действия алерта  – это временной интервал, в течение которого алерт будет включен. Если алерт подключается на услугу «Торговый советник», то по истечении периода действия алерта, сообщения по алерту приходить не будут, но услугу «Торговый советник» Вам необходимо отключить отдельно (см. подраздел «Отключение»).

3. Повторяемость алерта - количество сообщений (1 или 2 с интервалом в 15 минут), которые будут отсылаться Вам при наступлении события алерта в течение периода его действия. Алерт с типом "Торговый советник" отсылается только один раз и не повторяется.

4. В настройках алерта выберите заранее настроенный канал связи. 
Отключение «Торгового советника»
1. Отключите алерт. Для этого в меню «Алерты» в таблице выбираете алерт «Советник» - кнопка «Изменить», нажимаете кнопку «Удалить алерт».

2. Далее в меню «Запросы», кнопка «Торговый советник» нажимаете кнопку «Да, я хочу отключиться».

3. Услуга «Торговый советник» будет отключена в последний день календарного месяца, независимо в какой день месяца Вы его отключили.

